Rozcestnik

Letisté Mnichov prehledné

Living ideas - Connecting lives
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Srdecne Vas vitame na nasem pétihvezdickovem
letisti. Letiste Mnichov Vam nabizi ta nejlepsi spo-
jeni do celeho sveta - a jeste spoustu dalsiho ...

Prostredi s prvotfidni atmosférou

Pohaodiné sedacky a lehatka v odletovych zénach
zvou k posezeni, Eetbé nebo relaxaci. Noveé zafizené
business zany s vice nez 30 misty nabizeji moz-
nost vyfidit si své pracovni zalezitosti v poklidné
atmosfére. Takzvané »Recreation Areas« v budové
Terminalu 2 zase |akaji navstévniky svoji vkusnou
designovou koncepci ve stylu 0az klidu a pohody.

Bohata nabidka sluzeb

ﬁada drobnych detaill‘]jasné doklédé ze tim

zde kazdy cestujici ¢i navstévnik citil pruemne,
napfiklad diky nabidce zafizeni slouzicich rodindm
s malymi détmi. Odletoveé zény jsou zase plosné
vybaveny zasuvkami a USB porty pro notebooky,
tablety nebo mabilni telefony.

Efektivni postupy
Procesy v ramci celého dopravniho fetézce jsou
neustéle zdokonalovany, napfiklad v oblasti bezpec-
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nostni a pasove kontroly. Stale vétsi pocet cestuji-
cich tak napfiklad vyuziva automatizovany systém
hrani¢nich kontrol EasyPASS, jeho?Z prostiednictvim
|ze samostatné vykonat veskeré Ukony potiebné pro
vstup do zemeé nebo pro jeji opusténi.

Snadna orientace

Orientace cestujicich a navstévnikd na Letisti Mni-
chov je velmi snadna diky jasnému a intuitivnimu
navéstnimu systému. Cetné informaéni terminaly u
jednotlivych odletovych bran tak napfiklad informuji
o leteckych spojich, pfiletech a odletech, moznaos-
tech nakupovani, gastronomickych nabidkach a o
dalsich sluzbach nabizenych na letisti.

Mimoradna pohostinnost

Po celou dobu sveho pabytu na letisti se cestujici

a navstévnici tési podpore a pomaci, kterou jim

je pfipraveno poskytnout celkem 32000 zdejsich
zamestnancy, pro které neni sluzba zékaznikim jen
prazdnou frazi. Akce jako »Day of Kindness« nebo
akce poradané v Navstévnickém parku jasné sveci

o0 tom, Ze Letisté Mnichov neni jen mistem odletd a
pfiletd, nybrZ mistem, ktere toho mdZe nabidnout
mnohem vice.
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/Terminal 1 a Minchen Airport Center [MAC]
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/Terminal 2 satelitni [Odletove brany K, L]
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/Cestaovani s lehkosti

Terminal 1 a stredisko Miinchen Airport Center

Urovet 04 Terminalu 1 se nachazi na travni ulice. Na této drovni
miiZete provést sve odbaveni. Vzajemne spojeni zon terminalu A-E na
Urovni 03 zajistuji béZici dopravni pasy. Tyto béZici pasy Vas rychle a
pohaodiné dopravi rovnéz ke stredisku Minchen Airport Center (MAC)
a k parkovacim zénam.

Munchen Airport Center ma k dispozici podzemni stanici méstské
drahy S-Bahn (Uroven 02).

V celém objektu Terminalu se nachazeji zafizeni poskytujici sluzhy,
restaurace a obchody.

Terminal 2
Terminal 2 je vyuZivan leteckou spolecnosti Lufthansa, ¢leny »Star
Alliance« a dalSimi partnery spole¢nosti Lufthansa.

Na Urovni 04 se nachazi centraini hala s letenkovymi a odbavovacimi
prepazkami. Odbavovaci prepazky jsou k dispozici rovnéz na Urovni
prilett 03. Na v&ech tfech Uravnich tohoto terminalu na Vas pak ve
verejné zané i zone pro cestujici tekaji etné obchody,

restaurace, bary a zafizeni poskytujici sluzhy.

Odlétate-li z Odletové brany K nebo L, dostanete se, po prlichodu
bezpec&naostni kontrolou, za pomoci podzemniho systému osobni do-
pravy za mené neZ jednu minutu k Termindlu 2 satelitni. Rovnéz tam
naleznete vedle vSech zafizeni poskytujicich sluzby a servis spojeny s
odbavenim, atraktivni nabidku pfilezitosti k nakupovani a stravovani.

/Non stop servis

Letisté Mnichov Informace

24 hodin dennég, informace o od-
letech/priletech, letovych spojich
do celého svéta, navazujicich
letech, pfijezdu a odjezdu, moz-
nostech parkovani, obchodech a
restauracich na letisti a mnoho
dal$ich informaci.

Tel. +498997500

Fax: +498997521316
info@munich-airport.de

Airport Tour/servis pro na-
vstévniky

Tel. +4989975413 33
besucherservice@munich-
airport.de

Kancelar ztrat a nalezi Letisté
Mnichov

PFislusna pro cely areal letiste.
Vyjimku tvofi vozidla taxisluzhby,
vozy mestské drahy S-Bahn,
tekaci zdna stanic S-Bahn a
letadla.

Tel. +498997521470
fundbuero@munich-airport.de

Hotely na letisti

Hilton Munich Airport

Tel. +498997820
www.munichairport.hilton.com
Novotel Miinchen Airport
Tel. +49899705130
www.novotel.com

Doprovodné a asistenéni
sluzby na letisti - Meet and
Assist-Service

Tel. +4989975213 66
meetandassist@munich-airport.de

Centrum pronajmu vozidel
Stredisko MAC, Uroven 03

Ridici centrala parkovani

Tel. +4989975222
Pre-booking parking online
www.munich-airport.com/parking

Linky S-Bahn

S1 a S8 spojuiji letisté s Mnichovem
(Vychodni nadrazi/Ostbhahnhof,
namesti Marienplatz, Hlavni
nadrazi/Hauptbahnhof], Stanice na
Letisti Mnichov: Navstévnicky park/
Besucherpark a LetiSté/Flughafen

Servisni stredisko (Service
Center)

Terminal 1

Uschovna zavazadel, $atny,
kopirovaci a faxave sluzby

a mnoho dalsich sluzeb

Tel. +4989975 21475

Fax: +4989975 21476
servicecenter@munich-airport.de
Terminal 2

Tel. +4989975 22875

Fax: +4989975 228 76
servicecenter@munich-airport.de
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